广西医科大学第一附属医院官网升级需求

（一）基础维保及信息安全。
1.安全基础维保。官网上线两年多以来，经常受到各种攻击，还需时常按上级相关部门要求进行攻防演练，完成等保评估，第一时间处理安全渗透检测报告等等，安全技术保障是官网正常运行不可或缺的环节。根据官网运营实际，需继续维保。
2.内容事前检测。针对目前官网、院内外稿件、公众号等新媒体内容安全发布前检测，对历史稿件和新增稿件中领导人姓名、职务和领导人排序、领导人负面词、涉及港澳台领土主权类词、迷信邪教类词、法律法规类词、广告法违禁词、民族宗教类词、国际关系类词、不文明用语、黄赌毒类词、暴恐类词、常见错误词、政治类词、语法性错误、落马官员等内容进行监测、分析、编制报告、提供提示。支持本地doc、docx、wps、pdf软件本地化核对插件一键查询发布前是否存在严重表述错误、漏字、多字、错别字、敏感词等情况。
3.网站和公众号等新媒体内容安全发布事后监测。365天24*7的系统监测对网站安全、泄密事故等严重问题、站点无法访问、错断链、附件下载、网站响应问题；针对新媒体公众号、新浪微博、今日头条账号安全、泄密事故、发布内容不更新、响应等方面进行自动扫描，监测结果在系统后台展示，支持实时查看和下载。同时，在全面检测系统数据的基础上，进行人工审核排查，对历史稿件领导人负面词监测、不文明用语监测、常见错误词监测、政治类监测、语法性错误、落马官员等内容安全问题进行总结分析编制报告。
（二）子网更新及安全升级
1.部分旧网站升级。包括护理部子网站改版升级和医德医风网站改版升级。部分子网站已使用十多年，存在技术架构落后过时、不符合现今发展趋势、体验性差、漏洞多等保安全存在较大风险、得不到安全保证容易被黑客攻击利用、植入挖矿、恶意广告和注入木马等风险。本次升级将对原网站进行优化改造，摒弃原有布局模式，重新设计部分子网站，优化门户网站版面，符合等保2.0政策，增加网站友好的体验性、内容结构和功能拓展兼容性。
（三）拓展功能及创新服务。
[bookmark: _GoBack]1.语音读网无障碍版本。《中华人民共和国无障碍环境建设法（草案）》，国家鼓励医疗健康等领域互联网网站、移动互联网应用程序逐步符合国家信息无障碍标准，提供无障碍信息以及服务。目前，医院网站缺乏无障碍服务。本次升级将以色盲、色弱、高度近视、光敏感患者等严重视力障碍用户语音导引为切入点，将新增语音读网无障碍版本——全程语音阅读文本和提供与操作同步的语音引导，还有语音阅读、网页及文字的放大和缩小等阅读补偿功能等，以期服务盲人用户群体、聋哑人用户群体。
2.老年人版本。为带动老年公益事业的长足进步，为老年人提供一个便捷的官网交流平台，帮助解决老年人生活中遇到的各种就诊需求，上线“长者专版”关怀模式，帮助老年人跨越“数字鸿沟”，享受智能化、人性化医院服务。通过简易的页面、大号的字体、对比鲜明的图标、清晰的操作入口，降低老年人的使用难度，让广大老年人看得清楚、找得方便、用得顺手。
3.系统升级和部分专题制作。医院文化板块拟升级“建院90周年”“网上院史馆”等，对一些专题页面、子网站进行美化更新。进行部分版面调整、系统部分模块更新、BUG补丁修复、实时防护升级、部分栏目增删改查、信息管理、发布管理、用户管理、权限管理、日志管理、资源管理、资源分类管理、系统接口、辅助搜索引擎基础优化设置等，美工支持提供专业美工针对所需的海报大图、头部BANNER和专业展示图片设计，并实时运维支持保持页面的可用性和兼容性、专题制作子站、专题等，增加新媒体推送功能升级，检索系统升级利用访客更快获取信息和体验便捷。
